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1.- JUSTIFICACIO

Des de fa alguns uns cursos academics la Universitat de Lleida té com a fita portar a
terme un curs d’Expert per a la formacié inicial dels Directius dels Centres i
Organitzacions Educatives del territori. A la vista de les diferents propostes d’aquestes
caracteristiques que s’han vingut desenvolupant pel pais, ja sigui per part de I'Escola
d’Administracié Publica o per les diferents universitats catalanes: UAB, UB, URV i
darrerament la UdG. Hem volgut dissenyar una proposta que s’adapti a les demandes
del territori lleidata i que, al mateix temps, estigui en consonancia amb els requeriments
legals marcats per la Conselleria d’Educacio i el Govern Catala.

En el marc de I'Equip de Desenvolupament Organitzacional EDO-UdL, vinculat a I'EDO-
UAB, hem dissenyat la proposta que finalment s’ha realitzat i que ha estat validada pel
Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya. Tot plegat significa que
aquest curs és reconegut per I'autoritat pedagogica del pais i de conformitat amb les
lleis, com a formacid inicial de directius del Departament.

El grup EDO (http://www.edo.udl.cat/) és un node actiu de 'EDO, reconegut com a grup
de recerca consolidat (Resolucié del Departament d’Universitats, Recerca i Societat de
la Informacio) el 18 d’octubre de 2005, i revalidat en la convocatoria de ’AGAUR de 2009
(SGR2009-397), essent el seu tema central de recerca i formacid la naturalesa i
desenvolupament de les organitzacions dedicades a la formacid.

L’EDO-UdL s’alinea amb els objectius generals de 'EDO i amb la coordinacié dels seus
participants organitza, des de la UdL, el Curs d’Expert en Gestid i Direccid
d’Organitzacions Educatives (GEDIOE).

El GEDIOE neix amb la finalitat clara d’introduir els professors de primaria i secundaria
en la funcio directiva des de la perspectiva de la visid estrategica, la gestio del canvi, el
lideratge distribuit, I'orientacid a resultats, la presa de decisions a partir de dades, la
responsabilitat i I'ética directiva.

Basicament, es pretén desenvolupar les capacitats professionals claus del nou perfil de
directiu que impulsi la implicacié de tota la comunitat educativa en un mateix projecte
de centre, en el marc d’'un entorn d’on s’ha de saber extreure les oportunitats
educatives que ofereix, que impulsi el treball en xarxa, estrategies per gestionar i que
vetlli per la transparencia i I’eficiencia com a condicié per aconseguir la millora.

Aquest curs s’adreca a directius en exercici i altres persones amb responsabilitats en
I'organitzacio i gestio de d’organitzacions educatives vinculades a sistemes reglats de
formacid: centres d'educacié infantil, primaria, secundaria, formacid professional o
similars, tant de titularitat privada com publica, serveis educatius, etc., i en general, a
docents en actiu que vulguin accedir a la funcié directiva. S’ha de dir que hom ha
reservat un 20% de les places per a titulats en Educacié que vulguin ampliar la seva
formacio, percentatge que es pot ampliar en funcio de la demanda).

Com a universitat innovadora i preocupada per la formacié integral dels nostres titulats
hem de fer una aposta clara cap a un compromis d’assolir la seva professionalitzacio ja
des d’un primer moment.

http://www.edo.udl.cat/
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Figura 1. Diptic publicitari amb el qual s’anunciava el curs GEDIOE 2013-14

PROGRAMA

Presentacis
Uexpert en Gestié i Direccié d'Organitzacions Educati-
ves [GEDIOE) permet adgquirir els coneixements i desen-
volupar les competéncies directives que es requereixen
per a liderar processos de canvi i millora cap @ wna
exceHéncia de la qualitat en els resultats daprenentat-
ge

Objectivs

-Adaquirir i consolidar competéncies basiques de liderat-
ge pedagégic als centres educativs.

-Capacitar en el consixement i la practica de  les tcni-
ques bésiques de gestis als centres educafius.

- Capacitar en el lideratge del canvi

En resum es pretén adquirir habilitats directives  basi-
«ques en I'exercici en entorns professional

A qui v adregat

Directius en exercici i altres persones amb responsabili-
fats en Forganitzacié i gestid de centres i serveis educa-
fius vinculats o sistemes reglats de formacié: centres
d'educacié infantil, priméria, secundéria, fermacié pro-
fessional o similars, tant de fitularitat privada com pibli-
ca.

També per a docents en activ que vulguin accedir a la
funcié directiva.

Titel

Expert universitari en Gesfié i Direccid d'Organitzadiens
Educatives [GEDIOE)

Durada

750 hores (30 ECTS)

Nombre de places

Méaxim 40 places (Se'n reservara un  20% per a fitulats

en Educacia).

Validat pel Departament

- M d"Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya.

http://www.edo.udl.cat/
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Prefesserat

Dr. Joaquin Gairin, Dr. Serafin Antinez, Dr. Viceng
Mora, Sr. Josep M® Vera, Sr. Josep Serentill, Dra.
Isabel del Arco, Sr Jose lgnacic Garda, Dr Pere Mar-
qués, Dr Oscar Flores, Sr Carmen Valls, Dr J. Antoni
Prats, Dr Diego Castro.

A més, directors/es en exercici ens presentaran mo-
dels de bones practiques i projectes innovadors de
gestié i direccié: Sr Teo Martinez, Sr Emili Grau, Sra
Mariona Morgui, Sr Joan Ferran, Sra Maria Pampa-
lona, Sro Lurdes Alins.

Medalitat

Semipresencial

40% de les hores lectives presendials [130h lectives
presencials, la resta tuteritzades via on-line fins  les
300 hores de professorat]

450 h de treball de l'estudiant

Preu
1.350€

Es pot fer la matricula de méduls per separat: el
preu del crédit sera de 70€ per crédit.

EDUCATIVES (GEDICE)

Més informaciéd i
preinscripcié/matriculacié:

Del 01/10/2013 al 14/02/2014
hitp-/ /www ice udl.cat /fc /curso /406.
Teléfon: EDO-UdL:
973703374

973706575
+

¥ X Universiatde it
Insting de Ciéncies de | Edweaci(
N/ Conme Fomucd Cotos
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Figura 2. Desplegament del diptic publicitari amb el qual s’"anunciava el curs GEDIOE

Durada i Calenderi

Divendres de 17,30-21h

Dissabtes de 9-14h

Inici docéncia 21 de febrer de 201

Finalitza la decéncia : 21 de juny de 2014
Entrega del Projecte Final: 28 de juny de 2014

Pregrama
Madul 1:Crganitzacions Educatives i la seva
gestié: Centres i Serveis
Marc legal acval a Catalunya, Estat i Europa:
la direccié d'Organitzacions Educafives [Centres
i Serveis)
La funcié directiva en les organitzacdions educa-
tives: models
Significat i diferéncies entre el lideratge i la
gestis.
Organitzar i establiment de les linies estratégi-
ques del cenire: Projede estratégic de centre:
gestié de la planificacié, alineament amb el
Projecte de Direccié
Gestionar els centres educativs.
La Comunitat Educativa: direccio i relacié
amb les families:
Marc legal: la proteccié dels menors. Drets i
deures de les fomilies: la patria potestat.
Joves conflictivs i comunicacio amb les fomi-
lies. Els nens tutelats per 'administracié
Estudi de casos de conflictes amb families:
exemples de bones practiques de direccié
Models i Exemples de bones pradiques

Madul 2: La direccié LIDER en les Orga-
nitzacions Edueatives

Principis 1 tipus de lideratge. El lideratge
pedagdgic

Mare legal: imatge © comunicacié externa,
drets i deures del personal.

Coaching en les organitzacions educati-
ves

La comunicacié en Forganitzacis:
Models | Exemples de bones practiques

973703374
97370 6575
ﬁ;ﬁ%\ Validat pel Departament 973703372
S d'Ensenyament de la Generalitat Direccio eledironica:
de Catalunya. ed: ipudl cat

2013-14

Médul 3:L'Avaluacié de la
Qualitat del servei

Marc legal sobre lavaluacié de
la qualitat als centres educatius

Els parametres de qualitat en
educacia

Lavalkode i el retiment de [
comptes de l'erganirzacis:
Bl disseny avaluativ: formulacié i Us d'indicadors.

Avoluacd del projecs educativ: projece de dirsccié. Pla
esiratégic.

Lavaluacié del actors dels procés d'E/A: estrardgies d’accié
Procés de sequiment, avaluacié i plans de millora.

Impacre del procés d'avaluadé

Models i Exemples de bones practiquas

Méadul 4:Liderar el canvi

Marc legal processos partidpativs i les TICs

Liderar &l canvi des de la participacs i la vinculacis amb
Fentomn:

La parficipacié de la comunitat educative: plans d'entorn,
comunirats d'aprenentarge, escoles obertes.

Els processos participativs | 'autonomia dels centres
L'autonomia de centre com a factor potendador de pro-
jectes educativs propis i diferendars.

El projecte educatiu com a nudi de I'autonomic.

Innovacié: cap a 'Exceléncia Eductiva. Exemples de
Projecres d'lnnovacié Educativa

Bl paper de ls TiCs en el procés educativ

TICS com a recurs | com a supart

Les TICs al procés dE/A. Un recurs per a la innovacis
Models i| Exemples de bones praciques

Médul 5:Projecte de Direccié

Modalitat Semipresencial:
30 ECTS = 750h

270h Semipresenciak activitats amb el profes-
sorat : 130h son presencials , 170h de treball
practic on-line El Treball Final serd tutoritzat
individualment_

En les tutories on-line s’atendra a les activitats
que pré shan als estudi

per tal que les puguin fer mitiangant la plata-
forma virtual.

Els estudiants es
podran matricular
de cada madul per
separat i donard
©pcié @ un certificat
del curs realitzat

Per obtenir el titol de EXPERT UNIVERSITARI
EN GESTIO | DIRECCIO D'ORGANITZACL-

ONS EDUCATIVES. GEDIOE-UdL s’ha d'haver
superat safisfactériament els cinc méduls

EXPERT UNIVERSITARI
EN GESTIO | DIRECCIO
D’ORGANITZACIONS
EDUCATIVES (GEDIOE)

‘Més informadié i preinscripcio/
matriculacia:

Del 01/10/2013 al 14/02/2014

Teléfon: EDO-UdL:

En total es van matricular 32 estudiants que van finalitzar satisfactoriament el curs.

2.- OBJECTIUS, COMPETENCIES ESPECIFIQUES | TRANSVERSALS DEL CURS
GEDIOE

2.1. OBJECTIUS

Adquirir i consolidar competéencies basiques de lideratge pedagogic als centres
educatius.

Capacitar en el coneixement i la practica de les técniques basiques de gestid als
centres educatius.

Capacitar en el lideratge del canvi.

En definitiva, es pretén adquirir habilitats directives basiques en I'exercici en entorns
professionals.

http://www.edo.udl.cat/
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2.2. COMPETENCIES ESPECIFIQUES

- Organitzar els elements que formen part de I'estructura alineant els objectius
dels diferents projectes, els recursos, els responsables implicats i sota el lideratge
de I'equip directiu per tal d’obtenir els objectius marcats.

- Dissenyar i implementar projectes educatius sota parametres d’innovacio i
impulsant la participacio de la comunitat educativa per tal de generar canvi.

- Potenciar el treball en equip, coordinant els projectes, recursos i capital huma
per tal d’obtenir resultats de qualitat.

- Impulsar I'avaluacié institucional, la transparéncia en la gestié en el marc de la
gualitat i millora de la institucio.

- Liderar i gestionar el grup de professionals en el marc d’organitzacions
educatives participatives.

- Facilitar la creacié d’un clima de convivencia que afavoreixi la integracié de les
persones i grups, promovent la informacid, comunicacid i compromis vers
I'activitat educativa.

- Integrar la comunitat educativa al voltant d’'una cultura i projecte comu.

- Promoure les relacions d'intercanvi i col-laboraciéo tant amb els agents de
I'entorn social proxim com amb I'Administracio Educativa i altres centres afins,
tenint en compte en tot moment la formacid ciutadana i el respecte als drets
humans, contribuint a la construccié d'un futur sostenible, per aconseguir la
integracid del centre i el desenvolupament de projectes educatius per a la millora
del propi centre i de totes les institucions implicades.

2.3. COMPETENCIES TRANSVERSALS

- Saber analitzar i resoldre problemes complexos d'organitzacid, lideratge,
direccid i gestid institucional des d'una perspectiva multidisciplinaria.

- Col-laborar i actuar en equip.

- Aplicar eines per a la millora de la planificacio, gestio i canvi institucional.

- Adaptar-se a la diversitat de situacions i interlocutors.

2.4. METODOLOGIA

Al llarg de tot el curs s’han combinat técniques expositives amb tecniques que
fomentaven la participacid i I'analisi de situacions practiques. En tots els moduls es
contemplava un marc de referéncia normatiu-legal i una part de presentacié de models
i bones practiques per part de directius en exercici.

A les sessions presencials també s’ha dut a terme resolucié de casos i experiéncies
practiques.

Per a cada modul els participants han disposat d’'un document-guia amb els continguts
basics.

A més, hem disposat d’un forum virtual que ha estat obert des del principi de les
sessions, amb notable participacié dels assistents al curs.

A banda de l'assisténcia i la participacié a les classes, en acabar cada modul hom ha
hagut de fer un treball de sintesi, que ha estat tutoritzat pel professorat i els tutors de
modul a través del Campus Virtual.

http://www.edo.udl.cat/
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Per tot 'esmentat, podem concloure que I'atencié personalitzada presencialment i on-
line ha estat una de les caracteristiques del GEDIOE.

EQUIP DE DESENVOLUPAMENT ORGANITZACIONAL- UdL

3.- ORGANITZACIO DEL CURS
El GEDIOE s’ha distribuit en 5 moduls:

O Modul 1: Les Organitzacions Educatives i la seva gestio: Centres i Serveis (7ECTSs).

Modul 2: La direccié LIDER en les Organitzacions Educatives (5 ECTs).
Modul 3: L’Avaluacié de la Qualitat del Servei (5 ECTs).

Modul 4: Liderar el canvi (5ECTs).

Modul 5: Projecte de Direccié (8 ECTs).

O O 0O

Figura 3. Quadre de la planificacié del curs GEDIOE 2103-14.

Desplegament del PROGRAMA

Sessid Inaugural Inauguracid: Director d’Ensenyament a Lleida + I[P EDO-UdL
21 de febrer de 2014 de Conferencia Inaugural: per determinar
18-20h Entrega de materials i presentacié del CV-UdL
Sala Graus de la FCE de la
UdL
MODUL CREDITS TEMES PROFESSORAT i distribuci6 de temes
(es treballara ECTS
en cada
capitol el
marc legal,
com a tema
transversal)
Marc legal actual a | | delArco 5h La funcié directiva en
@ Catalunya, [I'Estat i les organitzacions
g Europa: la  direccié educatives: models
§ d’Organitzacions Significat i
8 7 ECTS Educatives (Centres i diferéncies entre el
'g 40h Serveis) lideratge i la gesti6
: presenci La funcié directiva en les | J.M2 Vera 3h Marc legal actual a
2 als organitzacions Catalunya, I’Estat i
pi educatives: models Europa: la direccid
. E 2 Significat i diferencies d’Organitzacions
= "’2’ 2 entre el lideratge i la Educatives (Centres i
QO = O .. .
s gwn gestid. Serveis)
= Organitzar i establiment | J. Gairin 7h Organitzar i
'Z, de les linies establiment de les
.g estrategiques del linies estratégiques
G centre: Projecte del centre/servei:
= estratégic de centre: Projecte  estratégic
gb gestid de la planificacio, de centre: gestié de
a alineament amb el la planificacio,
9 Projecte de Direccid alineament amb el
Projecte de Direccid

http://www.edo.udl.cat/
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- Gestionar els centres | S.Antunez 9h | Gestionar els centres
educatius: educatius:

O La gestié curricular. OLa gestiéd curricular.
Projecte  educatiu, Projecte  educatiu,
linies pedagogiques linies pedagogiques
de treball de treball

O La gestio del capital OLa gestidé del capital
huma huma

o Lla gestid ola gestio
d’equipaments, d’equipaments,
recursos materials i recursos materials i
funcionals. funcionals.

O La gestié economica OLla gestid economica
del centre: les del centre: les
finances i I'obtencid finances i I'obtencio
de recursos: les de recursos: les
finances del centre finances del centre

O La gesti6 de les Ola gesti6 de les
relacions amb relacions amb
I’entorn: Us social de I’entorn: Us social de
les instal-lacions. les instal-lacions

- La Comunitat Educativa: | J.M2 Vera 2h  t La Comunitat

direccid i relacié amb les Educativa: direccid i

families: relaci6 amb les

0 Marc legal: la families:
proteccid dels 0 Marc legal: la
menors.  Drets i proteccié dels
deures de les menors.  Drets i
families: la patria deures de les
potestat. families: la patria

0 Joves conflictius i potestat
comunicacié amb les | V. Mora 8h |oJoves conflictius i
families. Els nens comunicacié amb les
tutelats per families. Els nens
I"administracio tutelats per

0 Estudi de casos de ’administracid
conflictes amb OEstudi de casos de
families: exemples de conflictes amb
bones practiques de families: exemples de
direccio bones practiques de

- Models i Exemples de direccid
bones practiques Teo 3h +
Martinez 3h | ModelsiExemplesde
Emili Grau bones practiques:
Presentacid
d’experiéncies
ACTIVITAT D’APLICACIO MODUL 1 (Act. 1)
30 h de tutories on-line. l.del Arco/ 750
" - Principis i tipus de | S.Antinez | 3h | Principis i tipus de
& :g 9 _§ § Iiderat‘ge. El lideratge Iiderat\ge. El lideratge
E E E .E -5 _pedagogll\;arc ol - pedagogic
o5 EES gal: imatge i
S g @: 2| SECTS | comunicacié externa, drets i | J.M2 Vera 2h + Marc legal: imatge i
o deures del personal. comunicacié externa,

http://www.edo.udl.cat/
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4

28h - Coaching en les drets i deures del
presen | organitzacions educatives: la personal.
cials comunicacié entre los
integrants de I'organitzacio. Rosaria 9h | Coaching en les
(o] La comunicacié | Simone organitzacions
interpersonal: estratégies per educatives: la
a la comunicacié i la resolucid comunicacié  entre
de conflictes. El lider-coach los integrants de
com a forma de dirigir i I’organitzacid.
promoure el canvi en ola comunicacié
I’'organitzacio. interpersonal:
(o] La integracié de la estrategies per a la
dimensié emocional i comunicacio i la
relacional en al direccié dels resolucié de
centres conflictes. El lider-
- La comunicacié en coach com a forma
I'organitzacio: de dirigir i promoure
o La comunicacid el canvi en
institucional: imatge i I’'organitzacio.
promocié publica (premsa, Ola integracid de la
radio, televisid...). Imatge dimensié emocional i
institucional, comunicacié de relacional en al
resultats, marqueting.. direccio dels centres
(o] La comunicacio | J. Antoni 8h | La comunicacid en
internaiformes de millorar-la. | Prat I'organitzacid:
- Models i Exemples de OlLa comunicacié
bones practiques institucional: imatge i
promocio publica
(premsa, radio,
televisi6...). Imatge
institucional,
comunicacié de
resultats,
marqueting..

o La comunicacid
interna i formes de
millorar-la

Mariona 3h + ModelsiExemples de
Morgui + bones practiques:
Maria 3h Presentacio
Pamplona d’experiéncies
ACTIVITAT D’APLICACIO MODUL 2 (Act.2)
22h tutories on-line/600
- - Marc legal sobre | J.M2 Vera 2h  + Marc legal sobre
£ 5ECTS | l'avaluacié de la qualitat als I'avaluaci6 de la
o 28h centres educatius qualitat als centres
o g E presen | - Els parametres de educatius
g g § cials qualitat en educacio
Qo5 - L’avaluacio i el | I del Arco 5h t+ Els parametres de
2 & © retiment de comptes de qualitat en educacié
,—3 I'organitzacio: - L'avaluacio i el
;: - El disseny avaluatiu: retiment de comptes
= formulacid i Us d’indicadors de I'organitzacio.

http://www.edo.udl.cat/
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com a nucli de I'autonomia.

- Innovacié: cap a
I’'Excel-lencia Educativa.
Exemples de Projectes
d’Innovacioé Educativa

- El paperdeles TICs en
el procés educatiu

0 TICS com a recurs i
com a suport

(o] Les TICs al procés
d’E/A. Un recurs per a la

innovacié

- Avaluacio del | J Gairin 3h + El disseny avaluatiu:
projecte educatiu: projecte de formulacié i us
direccid. Pla estratégic. d’indicadors
- L’avaluacié del actors
dels procés d’E/A: estratégies | J. Serentill | 9h | Avaluacié del
d’accié projecte  educatiu:
- Procés de seguiment, projecte de direccid.
avaluacié i plans de millora. Pla estrategic.
- Impacte del procés - L’avaluacio del actors
d’avaluacié dels procés d’E/A:
- Models i Exemples de estrategies d’accio
bones practiques - Procés de seguiment,
avaluacié i plans de
millora.
D. Castro 5h F Impacte del procés
d’avaluacié
Teo 2h  + Models i Exemples
Martinez + de bones practiques
Emili Grau | 2h . Presentacié
d’experiéncies
ACTIVITAT D’APLICACIO MODUL 3 (Act.3)
22h tutories on-line/600
- Marc legal processos | J.M2 Vera 2h  + Marc legal processos
5 ECTS | participatiusiles TICs participatius i les TICs
28h - Liderar el canvi des de
presen | la participacid i la vinculacid | | del Arco 2h Innovacié: cap a
cials amb I’'entorn: I’Excel-léncia
(o] La participacié de la Educativa
comunitat educativa: plans
d’entorn, comunitats
d’aprenentatge, escoles | D. Castro 3h F Innovacié: cap a
obertes. I’'Excel-lencia
o Els processos Educativa. exemples
participatius i l'autonomia de Projectes
dels centres d’Innovacié
E (o] L'autonomia de Educativa
58 centre  com a factor | J.|.Garcia | 7h | Liderar el canvi des
:§ ; potenciador de projectes de la participacid i |a
S 5 educatius propis i vinculacié amb
= diferenciats. I'entorn:
o El projecte educatiu Ola participacié de la

comunitat

educativa: plans
d’entorn, comunitats
d’aprenentatge,
escoles obertes.

OEls processos
participatius i
I'autonomia dels
centres

0o L'autonomia de
centre com a factor
potenciador de

http://www.edo.udl.cat/
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- Models i Exemples de
bones practiques

projectes educatius
propis i diferenciats.
OEl projecte educatiu

com a nucli de
I'autonomia
Oscar 3h F TICs com a recurs i
Flores com a suport
Pere S5h | Les TICs al procés
Marqués d’E/A: com a recurs
per a la innovacio
Joan 3h | ModelsiExemplesde
Ferran + bones practiques
Lurdes 3h Presentacio
Alins d’experiéncies

:g 8 ECTS
] 6h
m c=
- 0 presen
S o .
3o cials
s g 74h de
S .
S tuto.rlltz
a acié
on-line

J Gairin

6h

El Projecte de
direccié

74h de tutoritzacié: assignat un tutor de
projecte: Dra I. del Arco, Dr S. Antlnez, Dr

J. Gairin

Cada modul ha estat coordinat per una persona de I'equip EDO, persona que, a banda
de presentar els diferents intervinents, ha tutoritzat el treball que hom havia de realitzar
en acabar cada grup de sessions fins a I’elaboracié de la memoria final.

http://www.edo.udl.cat/
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4.- DESENVOLUPAMENT DEL CURS

El curs ha tingut els seglients horaris, sempre en divendres tarda i dissabtes mati.

Figura 4. Quadres amb els horaris del modul 1 de GEDIOE 2103-14.

HORARI MODUL 1

MODUL 1: LES ORGANITZACIONS EDUCATIVES | LA SEVA GESTIO
Horaris de les sessions presencials i temes a tractar
Aula 2.04 Edifici Polivalent
Coordinadora: Isabel del Arco
17 - Entrega de Material
17,30
17.30- Inauguracid del Curs GEDIOE: Dir Del departament d’Ensenyament + Degana + Cap d’Inspeccid + Coord del GEDIOE
Divendres 21 | 18
18-19 Presentacid i | Organitzacio del curs : Maduls, horaris, avaluacid
- Organitzacié | Campus Virtual: Funcionament
= del GEDIOE Formes de comunicacio amb la coordinacio
= I. del Arco +
= 0. Flores
19-21 I. del Arco La importancia de la funcid directiva en les Organitzacions Educatives
Dissabte 22 9-14 1. Gairin El centre educatiu com a organitzacio que canvia i que aprén
La funcid directiva en les organitzacions educatives: estils de direccié
Divendres 28 | 17,30- I. del Arco Organitzacions eficients i caracteristiques de la direccid
21
Dissabte 1 9-14 IM Vera Marc legal a Catalunya, Espanya i Europa: la direccié d’Organitzacions Educatives (centres i serveis)
La Comunitat Educativa: direccid i relacid amb les families: Marc legal: la proteccié dels menors. Drets i
deures de les families: la patria potestat
& Divendres 7 17,30~ V. Mara Comunitat educativa: direccio i relacié amb les families
= 21
= Dissabte 8 9-12,30 V. Mora Comunitat educativa: direccid i relacié amb les families
12,30~ I. del Arco Les relacions amb I'entorn: PEE
14
Divendres 14 | 17,30- S. Antlinez | Gestionar els centres educatius:

21

- La gestid curricular. Projecte educatiu, linies pedagogiques de treball

- La gestio del capital huma

- lagestié d'equipaments, recursos materials i funcionals.

- La gestid economica del centre: les finances i I'obtencid de recursos: les finances del centre
- La gestid de les relacions amb I'entorn: us social de les instal-lacions

Dissabte 15

9-14

S.Antinez | Gestionar els centres educatius:

- La gesti6 curricular. Projecte educatiu, linies pedagdgiques de treball

- la gestid del capital huma

- Lagestié d'equipaments, recursos materials i funcionals.

- La gestid economica del centre: les finances i 'obtencid de recursos: les finances del centre

La gestio de les relacions amb 'entorn: Us social de les instal-lacions

Divendres 21

18-21

Director en
exercici

Models i Exemples de bones practiques: Presentacio d’experiéncies

Dissabte 22

9-14

1. Gairin Organitzar i establiment de les linies estratégiques del centre/servei: Projecte estratégic de centre: gestio
Modul 5 de la planificacid, alineament amb el Projecte de Direccid

El Projecte de Direccid: disseny

Divendres 28

18-21

Director en
exercici

Models i Exemples de bones practiques: Presentacio d'experiéncies

http://www.edo.udl.cat/
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Tutories on-line
Tutora: Isabel del Arco

Activitat de la GUIA-MODUL 1
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Realitzar la diagnosi del Projecte de Direccié
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Figura 5. Quadres amb els horaris del modul 2 de GEDIOE 2103-14.

HORARI MODUL 2

MODUL 2: LA DIRECCIO LIDER EN LES ORGANITZACIONS EDUCATIVES

Horaris de les i pr Isi a tractar

Aula 3.04 Edifici Polivalent
Coordinador: Ramon Camats

9-10 | del Arco Activitat d"Aplicacié Médul 1. Presentacié Maodul 2
| Dissabte 29 JA Prat La comunicacié en I'organitzacic:
: 10-14 - La comunicacié institucional: imatge i promocié publica (premsa, radio, televisid..). Imatge
= institucional, comunicacié de resultats, marqueting.
- La comunicacid interna i formes de millorar-la
Divendres 4 | 17,30- La comunicacié en I'organitzacic:
19,30 JA Prat - La comunicacid institucional: imatge i promociéd pdblica (premsa, radio, televis Imatge
institucional, comunicacié de resultats, marqueting..
- La comunicacid interna i formes de millorar-la
19,30-21 JM Vera Marc legal: imatge i comunicacid externa, drets i deures del personal.
Dissabte 5 9-14 Coaching | Coaching en les organitzacions educatives: la comunicacid entre los integrants de I'organitzacio.
Rosaria —  La comunicacio interpersonal: estratégies per a la comunicacio i la resolucié de conflictes. El lider-
Simone coach com a forma de dirigir i promoure el canvi en I'organitzacio.
E‘ — Laintegracio de la dimensid emocional i relacional en al direccio dels centres
2| Divendres 11 | 18-21 Mariona Models i Exemples de bones practiques: Presentacio d"experiéncies (Ed Infantil i Primaria)
Morgui
Dissabte 12 9-14 Antlinez Principis itipus de lideratge. El lideratge pedagogic
Divendres 25 | 18-21 Maria Models i Exemples de bones practiques: Presentacié d'experiéncies (Ed Secundaria)
Pampalona
Dissabte 26 9-14 Coaching | Coaching en les organitzacions educatives: la comunicacio entre los integrants de I'organitzacic.
Rosaria — La comunicacid interpersonal: estratégies per a la comunicacié i la resolucié de conflictes. El lider-
Simone coach com a forma de dirigir i promoure el canvi en I'organitzacid.

— Laintegracid de la dimensié emocional i relacional en al direccié dels centres

ACTIVITAT D’APLICACIO MODUL 2 (Act. 2)
Tutories on-line
Tutor: Ramon Camats

http://www.edo.udl.cat/
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Figura 6. Quadres amb els horaris del modul 3 de GEDIOE 2103-14.

HORARI MODUL 3

MODUL 3: l’Avaluacié de la Qualitat del servei
Horaris de les sessions presencials i temes a tractar
Aula 3.04 Edifici Polivalent
Coordinadora: Isabel del Arco
Divendres 9 17,30-19 | ldel Arco | Revisio PdD
Activitat d'Aplicacié Modul 2. Presentacié Modul 3
19-21 IJMVera | Marc legal sobre I'avaluacié de la qualitat als centres educatius
Dissabte 10 9-14 D. Castro | El disseny avaluatiu: formulacid i Gs d'indicadors
Divendres 16 18-21 J. Serentill | Avaluacid del projecte educatiu: projecte de direccid. Pla estratégic.
L'avaluacid del actors dels procés d'EfA: estratégies d"accié
Procés de seguiment, avaluacid i plans de millora.
(| Dissabte 17 9-14 ). Serentill | Avaluacid del projecte educatiu: projecte de direccio. Pla estratégic.
< |'avaluacio del actors dels procés d'EfA: estratégies d’accio
2 Procés de seguiment, avaluacid i plans de millora
Divendres 23 | 17,30-21 | ldelArco | L'avaluacid iel retiment de comptes de I'organitzacid..
Revisié PdD
Dissabte 24 9-14 Marita Els parametres de qualitat en educacio
Navarro | L'avaluacio i el retiment de comptes de I'organitzacio.
Impacte del procés d'avaluacio
Divendres 30 | 18-20 IJMVera | Marc legal processos participatius i les TICs (M4)
(M4)

ACTIVITAT D’APLICACIO MODUL 3 (Act. 3)

Tutories on-line

Tutora: . del Arco

Activitat de la GUIA-MODUL 3

http://www.edo.udl.cat/
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Figura 7. Quadres amb els horaris del modul 4 de GEDIOE 2103-14.

HORARI MODUL 4

MODUL 4: Liderar el canvi. Innovacié: Cap a 'excel-léncia Educativa

Horaris de les sessions presencials i temes a tractar

Aula 3.04 Edifici Polivalent

Coordinador: Oscar Flores Alarcia

9-10 l.del Arco | Activitat d'Aplicacié Modul 3. Presentacié Modul 4.
(o | Dissabte 31 10-11,30 Teo Models i Exemples de bones practiques . Presentacid d'experiéncies (Ed Infantil i Primaria) (M3)
< (M3) Martinez
= 11,30-13 E. Grao Models i Exemples de bones practiques . Presentacic d'experiéncies (Ed Secundaria) (M3)
(M3)
Divendres & 17,30-21 | D.Castro | Innovacio: cap a I'Excel*léncia Educativa. exemples de Projectes d'Innovacid Educativa
Dissabte 7 9-14 1.L Garcia | Liderar el canvi des de la participacic i la vinculacio amb I'entorn:

La participacié de la comunitat educativa: plans d'entorn, comunitats d'aprenentatge, escoles
> ctes educatius propis i diferenciats.
=
=]
| Divendres 13 | 17,30-21 0. Flores C cap a on anem?

Dissabte 14 9-14 P. Marqués | Les TICs al prox m a recurs per a la innovacié
Divendres 20 18-21 L. Alins Models i Exem
Dissabte 21 9-12 J.Ferrdn | Models i Exemples de bo C
12-13 I del Arco | Activitat d"Aplicacio Modul 4. PdD Finalitzacic del curs.
Dates d'entrega final del PdD

ACTIVITAT D’APLICACIO MODUL 4 (Act. 4)
Tutories on-line
Tutora: Oscar Flores

Activitat de la GUIA-MODUL 4

El calendari i els horaris s’"han respectat escrupolosament al llarg del curs.

5.- GUIES DEL CURS

Cada modul del curs ha tingut la guia corresponent, elaborada per membres del grup
EDO o persones encarregades expressament. Aquestes guies han servit per situar i
contextualitzar els continguts del curs i, alhora, orientar i emmarcar cadascun dels
materials que els professors, des de la seva especialitat, lliuraven als participants a
través del repositori “Recursos” del web de la UdL. El primer modul ha estat sota la cura
de la Dra. Isabel del Arco amb el tema Les organitzacions educatives i la seva gestio. El
segon, a cura del Sr. Antoni Prat Subirana duia per titol La direccio lider de les
organitzacions educatives. El tercer, a cura del Dr. Joaquin Gairin, tenia el titol de La
Evaluaciony la calidad del Servicio. Finalment, el quart modul, escrit pel Dr. Oscar Flores,
es titulava Liderar el canvi a través de les tecnologies de la informacio i la comunicacio.

A continuacid, podeu observar algunes caratules i index d’aquestes guies pedagogiques.

Figura 8. Caratula i index del modul 2 de GEDIOE 2103-14.

http://www.edo.udl.cat/
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INDEX

Modul 1: Les Organitzacions Educatives i la
seva gestio: Centres i Serveis L INTRODUCCIO .

§ 2. CONTEXT LEGISLATIU: LA DIRECCIO DE LES ORGANITZACIONS EDUCATIVES .......8

2.1. LA DIRECCIO EDUCATIVA A EUROPA 8
2.1.1. L'svolucié de la direccié educativa a Europa &
2.1.2. Models de direccié educativa a Europ 10
2.1.3. Competéncies de la funcid directiva segons els models a Europa 11

2.2.LA DIRECCIO EDUCATIVA A ESPANYA | CATALUNYA 14
2.2.1. Histeria de la direccic educativa des de la LGE fins a l'actualitat......occccvveveeeevenns 16
2.2.2. Lo direccis educativa o Catalunya 31

3. PAPER DE LA DIRECCIO EN LES ORGANITZACIONS EDUCATIVES ...

3.1. IMPORTANCIA DE LA DIRECCIO EN L'EDUCACIO DEL sXXI. EH
3.2.ESTILS DIRECTIUS 39
4. CANVI EDUCATIU | GESTIO EDUCATIVA ESTRATEGICA 44
4.1. CANVI ESDUCATIU | EXPERIENCIES EN LA GESTIO 44
4.2. GESTIO EDUCATIVA ESTRATEGICA 47

Dra Isabel del Arco Bravo 5. ELCENTRE EDUCATIU | LES RELACIONS AMB L'ENTORN ..occunsnusnuummisnmssisnisnnnns 51

Universitat de Lleida 5.1.LA PARTICIPACIO COM A CLAU DE LA RELACIO CENTRE EDUCATIU | ENTORN ................ 53

5.1.1. Laimportancia de I'entorn proper del centre ed i 56
5.1.2.L’Entorn administratiu-institucional: cap a I 7 63

5.2. FAMILIA | PARTICIPACIO 67
5.2.1. Familia i ed\ i6 &7
5.2.2. La participacié de les families en els centres educatius del s XXI ..ol 74
5.2.3.Com estimular la participacié de les families 79

5.3. LA DIRECCIO | LES RELACIONS AMB LA COMUNITAT EDUCATIVA c.orvnmrnrinmsnisrsisernins 83
5.4, ELS PLANS EDUCATIUS D'ENTORN (PEE) 24
5.4.1. Definicio, principis i configuracions dels PEE 24
5.4.2. PEE o Catolunya. &6

6. ACTIVITATS D'APLICACIO 88
7. ACTIVITATS DE DESENVOLUPAMENT 92

8. REFERENCIES BIBLIOGRAFIQUES

Figura 9. Caratula i index del modul 3 de GEDIOE 2103-14.
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: ) INDICE
EXPERT UNIVERSITARI EN
GESTIO | DIRECCIO
D'ORGANITZACIONS 1. INTRODUCCION 6
EDUCATIVES (GEDIOE).
- 2. LA EVALUACION: UNA TEORIA Y UNA PRACTICA CONTROVERTIDAS ....vcvrverserassnsnns 8
Médulo 3: La Evaluacién y la Calidad del 2.1, EL CONCEPTO DE EVALUACION......... 8
servicio. 2.2. ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION revssrennnies 10
2.3. REFERENTES PARA UNA EVALUACION COMO ACTIVIDAD INTEGRAL. .ecovuruanrernissrisssress 14
2.4. DE LA EVALUACION EXTERNA A LA AUTOEVALUACION srsins 17
2.5. UNA PANORAMICA PARA LA ACCION PRACTICA e 21
3. LA EVALUACION DEL PROGRAMA FORMATIVO 24
3.1. LOS CAMBIOS EN LAS PRACTICAS DE ENSERANZA EXIGEN DE .....ovveooveereeoeeeieneaniranns 25
UNA BUENA EVALUACION S )
3.2. LA FUNCION DEL PROFESOR COMO TRANSFORMADOR DEL CURRICULD...couiemssinreresnss 27
3.3. FINALIDAD Y CONTENIDOS DE LA EVALUACION DE PROGRAMAS.........consserssmiassssresasers 29
3.4. TOMAR DECISIONES SOBRE EL OBJETO, CONTEXTO ¥ MOMENTO .cccvvnnussnssmicssssmerasss 35
3.5. TOMAR DECISIONES SOBRE LA METODOLOGIA EN EL AULA 42
3.6. TOMAR DECISIONES SOBRE LOS CRITERIOS DE CALIFICACION Y PROMOCION............... 48
3.7. LA EVALUACION DEL IMPACTO DE UN PROGRAMA —
4. LA EVALUACION DEL AULA COMO CONTEXTO DE FORMACION .......c.covecerrerecnnnnns 55
4.1. EL CONTEXTO DEL AULA 55
’ D‘f"".““'i"s'iﬂ"*sd'i" . 4.2. ELEMENTOS PARA LA EVALUACION DEL CONTEXTO AULA. s8
4.3. PROPUESTAS PARA LA EVALUACION DEL CONTEXTO AULA ..covvocriumencrussserssssssassssssanssen 62
S. LA EVALUACION DE LA INSTITUCION COMO CONTEXTO FORMATIVO ......ccorennan 67
5.1. EL CONTEXTO ORGANIZATIVO .68
5.2. LA EVALUACION DESDE LA PERSPECTIVA TECNOLOGICA. 71
5.3. LA AUTOEVALUACION DESDE PERSPECTIVAS CULTURALES Y SOCIO-CRITICAS............... 85
5.4. REFERENTES PARA LA AUTOEVALUACION 92

5.5. INSTRUMENTOS PARA LA REVISION .......
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Figura 10. Caratulai index del modul 2 de GEDIOE 2103-14.

http://www.edo.udl.cat/

INDEX
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3. EDUCACIO A DISTANCIA I TIC 10
3.1.- DEFINICIO D'EDUCACIO A DISTANCIA 10
3.3.- E-LEARNING | EDUCACIO A DISTANCIA: MODALITATS 15
3.4.- AVANTATGES DELS SISTEMES TECNOLOGICS [YENSENYAMENT-APRENENTATGE .......... 17
4. L'0S DE LES TIC EN ELS PROCESSOS D'ENSENYAMENT-APRENENTATGE............ 20
4.1.- UN NOU PARADIGMA FORMATIU? ... 20
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6.- RECURSOS EDUCATIUS DIVERSOS DEL CAMPUS VIRTUAL

6.1.- EL FORUM

Des del comengament del curs s’ha obert un debat entre tots els participants. No es
tractava Unicament de resoldre dubtes, siné que es pretenia que tothom accedis a les
respostes dels tutors de cada modul. Hom pretenia, alhora, que tots es convertissin en

actors, plantejant i resolent dubtes, fent suggeriments. A continuacié una presa de
pantalla.

Figura 11. Imatge d’un dels forums virtuals de GEDIOE 2103-14.

@ Debat

Reszpon al mizzatge inicial Marca'ls tots com a llegits 53

Forums de debat / DIRECCIO | GESTIO D'ORGANITZACIONS EDUCATIVES {1000068-1314) Forum / Discu

I El director d'orquestra

Mostra per conversa -

JJ_ V&= al primer missatge nou

nou El director d'orquestra
Josep Lluis Boix Alberich{marg 1, 2014 8:01 AM}- Llegir per:19 [E4 [ Respon
Correu electrénic | Qualifica | Reviza Elimina el mizsatge

Ben dia companyes i companys,

després de la sessid d'ahir en que vam veure un fragment de la funcid del director d'orquestra, i aprofitant que
aguest &= el meu camp, us volia compartir un video d'un altre director d'orguestra en una conferéncia que
imparteix, i on div una definicié del director gque trobo molt encertada.

Us el deixo just en el minut exacte, encara gque si voleu veure tot el video és molt inspirador i amé.
hitpoiie e youtube. comiwatch ?w=71w-o0asL8i0#&=1040
Perdoneu per la molestia

Fins d"agui una estona

nou Re: El director d'orquestra
Javier Romero Velasco{marg 1, 2014 8:36 AM}- Llegir per:16 [L4 [ Respon
Correu electrénic | Qualifica | Revisa  Elimina el missatge

< 47 Wha semblat fantastic! Gracies per compartir-ho - -
¥ -

nou Re: El director d'orquestra
Silvia Escola Escribalmarg 2, 2014 11:45 AM}- Llegir per:16 [2 LE Respon
Correu electrdnic | Qualifica | Revisa Elimina el missatge

Gracies per compartir!
Ja waig entenent!
Per dirigir cal saber en primer lloc perd el més important a continuacio és lactitud vers lentorn més immediat!

Cal =aber connectar i axd ne ='aprén amb conexements. S'aprén amb el contacte amb les persones gue ens
anem trobant.

Bona setmana a tothom!

nou Re: El director d'orquestra
p- maria alba galiane cabrerajmarg 2, 2014 3:56 PM}- Llegir per:16 [ [g] Respon
Correu electronic | Qualifica | Reviza Elimina el missatge

http://www.edo.udl.cat/
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6.2 DOCUMENTS DE LES SESSIONS

Els professors han dipositat al repositori virtual del curs diversos materials, documents de
lectura, presentacions PowerPoint, exercicis, etc. Tots aquests documents han estat accessibles
abans que es desenvolupés cadascuna de les sessions, de manera que hom pogués preparar-les

adequadament.

Figura 12. Marc normatiu, proporcionat per l'inspector Vera a la quarta sessié del
Modul 1.

Antecedents legislatius no universitaris
A partir de la Constitucié de 1978 i fins la LOMCE

Gestio i Direccio
d’Organitzacions Educatives

Lleida, 1 de marg de 2014

Josep Maria Vera Mur
Inspector d'educacio

LOECE - Llei Organica 5/1980 de 19 de juny, de I'estatut de cenfres

escolars (mai va enfrar en vigor)

LODE - Llei Organica 8/1985 de 3 de juliol, del dret a I'educacié
derogada i modificada parcialment - encara articles vigents

LOGSE - Llei Organica 1/1990 de 3 d'octubre, d'ordenacié general

del sistema educativ (actualment derogada)

LOPAG - Llei Organica 9/1995 de 20 de bre, de particij

[=

avaluacié i govern dels centres docents [acfualment derogada)

LOQFP - Llei Organica 5/2002 de 19 de juny, de les qualificacions i
de la formacié professional
LOCE - Llei Orgénica 10/2002 de 23 de desembre, de qualitat de
l'educacié (actualment derogada)
LOE - Llei Organica 2/20046 de 3 de maig, d'educacié

derogada i modificada parcialment — molts articles vigents

GEDIOE - Josep Maria Vera Mur (2014)

Figura 13. Experiencia d’ensenyament dual a I'lES de Guissona, a carrec de Maria
Pampalona, directora del centre. Document del Modul 2.

PRESENTACIO EXPERIENCIES DE DIRECCIO

Realitzat per Maria Pampalona Armengol, Directora de I'Institut Guissona, Guissona.
Lleida 25 d'abril de 2014

Per on comengar?

Aix0, per on comengar. He pensat que lo primer que es pot dir sobre la presentacié és quins son els
aspectes que per mi son clau en el treball de la direccid.

Punt de partida

L' Institut Guissona és un centre d'ensenyament public que es va iniciar el 1996 amb la nova Logse i
que ha anat creixent juntament amb la vila de Guissona fins ser ara un centre on s'imparteix Eso i
Batxillerat i Cicles Formatius. Actualment té uns 520 alumnes i uns 60 professors en horari de mati i
tardes i té us 24 grups -aules.

El creixement de Guissona es deu a una potent empresa agroalimentaria ,CAGSA ,que davant la
necessitat de molta ma d'obra va comengar a contractar treballadors d'altres paisos. Els més
nombrosos sén ucrainesos, romanesos, senegalesos, egipcis, marroquins, colombians, i moltes més
nacionalitats.

e
UN PROJECTE ESPECIAL: FORMACIO DUAL A L' INSTITUT GUISSONA

1. Deteccié de necessitats.
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Situacié de partida del centre:

-Inicialment en conveni amb I'empresa Cagsa de 2 CFGM Manteniment Electromecanic i de Conduccié
de linies, i de Técnic Administratiu.

-Per motius d'espai i d'organitzacié del centre (pensat per ser d' Eso i Batxillerat), els tallers estan una
part al centre i I'altra als tallers de la propia empresa.

-CAGSA ,gran empresa del sector agroalimentari amb la qual ja fa des del 2005 que es van iniciar el ler
conveni.

-Per tant, només una gran empresa, que veu la necessitat de fer uns estudis de CFGS d' Alimentaria per
la importancia i el pes que té aquest sector a la vila de Guissona, la comarca i la provincia. A més ja és
una idea que s'havia parlat ,pero encara no s'havia fet realitat.

-La mateixa empresa, valora aquest sistema de formacié i impulsa el projecte: primers contactes entre
Institut, Ensenyament i altres empreses del sector per crear aquest nou cicle.

-Signatura conveni d'un nou CFGS entre Cagsa, Grup Borges, Argal, Pastoret de la Segarra, Afrucat.

2- Organitzacio del centre.

-Organitzacié del curriculum i de I'horari .
-Professorat: el que pertoca per cicle: es fa una seleccié en base a un concurs public d'un dels candidats
,organitzat pel departament d'ensenyament dels SSTT de Lleida.
-Perfil d'alumnat; per acord es va decidir on maxim de 22 alumnes. Es van presentar molts més. Tots
tenen batxillerat o un CFGS . i d'edats que van de 18 a 50 anys. Uns quants estan treballant a I'empresa
CAGSA.

-Hores; 2000 hores lectives repartides en 2 anys . El primer any es fan al centre, excepte la FCT que
es comengara a finals de maig fins 31 de juliol.

El segon any es fara entre I'empresa i el centre. Ara s'estudia quina organitzacid horaria es fara d'acord
amb tots.

Figura 14. L'Avaluacié General Diagnostica, al tercer modul, segons una imatge de
I'inspector Serentill.

5. Recursos

Avaluacié global -
| diagnéstica del centre per a 5.1. Plantejaments
la millora dels aprenentatges L

1. 1.Context

1.1. Families

1.2. Centre //
/ III

5.2. Formals:
Planificacio i avaluacio

53.F io
1.3. Poblacié - / ‘ ormacio

—
T | 5.4. Recursos humans |
“ 5.5. Recursos materials
‘ 2. Resultats ‘ ‘ 3. Processos: aula | |
: 4, Processos:
2.1. Aprenentatges | 3.1. Metodologies d’aula |

centre

dels alumnes

3.2. Tipologia d’activitats:

2.2. Convivéncia i ‘ 4.1. Convivéncia

-Comprensid i expressio oral i
valors

escrita ‘ 4.2. Coordinacio
comunitat educativa _Calcul

2.3. Satisfaccio de la -Resolucio de problemes \ 4.3. Participacio \
| 4.4. Acci6 Tutorial |

-Situacid en I'espai i en el temps -
4.5. Relacio amb
-Habilitats cientifiques I’entorn
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Figura 15. Practica d’indicadors d’avaluacié del PdD. Sr Serentill.

Organitzacio del sistema de indicadors de centre
[ Organitzacit del sistema drindic sdores de centre |

.

Curt temnind

Tipologia

PEC

Projecte de Direccio Pla anual de centre

Context

» Diversitat significativa
o Alumnes amb nee (A, BiC)

~ Nivell Socioeconomic de les families o
entom (Centres A Bo C)

»_Nivell d'estudis dels pares /mares

» Mobilitat
+ Mobiliat dels alumnes
« Mobilitat del professorat

» Absentisme

~_Identificacid de les persones amb el centre

» Ajustament de la demanda a loferta
+ P-3(no aplicable a Fescola rural)
= 1rESO

» Alumnat de farea dinfiuencia del cenfre
que estan escolariizals en el cenire de
referéncia

Figura 16. Com innovar en educacié a través de les TIC, segons el Dr. Oscar Flores.
Imatge de la presentacié PowerPoint del Modul 4.

= PER COMENCAR

learning

http://www.edo.udl.cat/

o

Internet com a plataforma?
T Educational Technologies
Platforms That Changs The Way We



http://www.edo.udl.cat/

EQUIP DE DESENVOLUPAMENT ORGANITZACIONAL- UdL

Figura 17. Models de practiques per a I'elaboracid d’objectius de millora i,
eventualment, per a la redaccié del projecte de direccié del Modul 4.

1 Avaluacid dels objectius estratégics del centre mitjangant les activitats

1.1 Objectiu estratégic 1: millorar els resultats educatius
Estrategia: (1)
Activitat:

Indicadors Criteri d’exit | Valor assolit de Observacions
I'indicador

Grau d’aplicacid

Grau de qualitat

Grau d’'impacte

Analisi i valoracid de resultats de I'activitat:
Propostes de millora:
Objectiu estrategic 1: millorar els resultats educatius

Estrategia: (2)
Activitat:

Indicadors Criteri d’exit | Valor assolit de Observacions
I'indicador

Grau d’aplicacid

Grau de qualitat
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Grau d’'impacte

Analisi i valoracié de resultats de I’activitat:
Propostes de millora:

1.2 Objectiu estratégic 2: millorar la cohesio social
Estratégia: (1)
Activitat:

Indicadors Criteri d’exit | Valor assolit de Observacions
I'indicador

Grau d’aplicacié

Grau de qualitat

Grau d’impacte

7.- AVALUACIO DEL CURS

El grup EDO, organitzador del Curs Expert en Direccid i Gestié d’Organitzacions
Educatives, ha tingut sempre present que I'avaluacié d’una activitat educativa ha de ser
continua i no solament final o sumativa. Del que es tracta és de corregir les eventuals
imperfeccions o insuficiencies (del material, del programa, de la docéncia, dels recursos,
etc.) sense haver d’esperar al final. Per aix0, en acabar cada modul, s’oferia, i es
demanava, als participants del curs, que omplissin el model d’avaluacié disponible a
I’espai virtual. A continuacio, mostrem les pantalles del qlestionari.

Hom demanava que els participants del curs es pronunciessin sobre:

Aspectes organitzatius.

Aspectes relacionats amb els continguts.

Aspectes relacionats amb la docencia.

El grau de satisfaccio respecte del curs.

Es demanava, finalment, que fessin observacions generals i que, eventualment,
indiquessin aspectes pertinents que no s’han tractat al curs.
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Figura 18. Desplegament d’'un model de questionari d’avaluacié de I'estudiantat.

INFORME D'AVALUACIO MODUL 3

AVALUACIO DEL CURS D'EXPERT EN DIRECCIO | GESTIO D'ORGANITZACIONS EDUCATIVES.
GEDIOE 2013-14 \

* Necessari

1. ASPECTES ORGANITZATIUS *

Molt satisfactor Satisfactor Correcte Necessita Millorar
Lorsniteac e Mo e © e ©
m—____® e o : \
Ez{\st;zl:;:? compliment ® ® ® ® \
S:EE:LT::;M de materials ® ® ® ®
Nivell de disponibilitat
dels organitzadors per ® ® ® ®

atendre als dubtes i
demandes

-

20% completat )

Tecnologia de ‘Google no ha creat ni aprovat aquest contingut.

L E Google Forms Informeu dels abusos - Condicions del Servei - Termes addicionals

INFORME D'AVALUACIO MODUL 3

* Necessari

AVALUACIO DEL CURS D'EXPERT EN DIRECCIO | GESTIO D'ORGANITZACIONS EDUCATIVES.
GEDIOE 2013-14 b

2. ASPECTES RELACIONATS AMB EL CONTINGUT DEL MODUL 4 *

Molt satisfactori Satisfactori Correcte Necessita Millorar

El programa del Modul és
adequat i pertinent © © © ©
La GUIA del Modul esta
adaptada als objectius del ® ® © ®
Modul
Els materials b
complementaris aportats
pels formadors son ® © ® ®
pertinents i d'ajuda
Els continguts treballats
shan adaptat ales

; ® © ® ®

expectatives relacionades
amb el Modul

Mha ajudat a ampliar els
coneixements sobre ® ® ® ®

avaluacio de centres i

—

40% completat

Tecnologia de ‘Google no ha creat ni aprovat aguest contingut.
E Google Forms Infermeu dels abusos - Cendicions del Servel - Termes addicionals.
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INFORME D'AVALUACIO MODUL 3

* Necessari

AVALUACIO DEL CURS D'EXPERT EN DIRECCIO | GESTIO D'ORGANITZACIONS EDUCATIVES.
GEDIOE 2013-14

3. SOBRE LA DOCENCIA ®

Molt satisfactori Satisfactori Correcte Necessita Millorar

Els formadors shan

adaptat ala tematica del ® (] [ 5] (5]
Madul

Els formadors han

manifestat un domini de la ® (&) 5] @
materia

La metodologia de treball
ha estat pertinent i
combinant la teoria amb la
practica

Les sessions estaven
darament estructurades i ® (@] (5] @®
planificades

Els formadors shan

adaptat als interessos dels ] (] & @
v estudiants

—

60% completat

Tecnologia de ‘Google no ha creat ni aprovat aguest contingut.
B Google Forms Informeu dels abusos - Condicions del Servei - Termes addicionals

INFORME D'AVAILUACIO MODUT, 3

* Necessari

AVALUACIO DEL CURS DEXPERT EN DIRECCIO | GESTIO D'ORGANITZACIONS EDUCAT IVES.
GEDIOE 2013-14

4. GRAU DE SATISFACCIO. *

-

Tornaria a inscriure’s al curs, i al Médul 3 en particular. *
® Sl
© NO

.| Recomanaria la inscripcié al curs, i al Médul 3 en particular, a terceres persones *
® S
© No

—

B80% completat

Tecnologia de ‘Google no ha creat ni aprovat aquest contingut.
E Google Forms Informeu dels abusos - Condicions del Servei- Termes addicionals
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INFORME D'AVALUACIO MODUL 3

* Necessari

AVALUACIO DEL CURS D'EXPERT EN DIRECCIO | GESTIO D'ORGANITZACIONS EDUCATIVES.
GEDIOE 2013-14

5. OBSERVACIONS GENERALS SOBRE EL DESENVOLUPAMENT DEL MODUL 3

Aqui es podria relacionar aquelles giiestions de lorganitzacio, docéncia o formadors en particular que es considera que no han estat a lalcada i
en quin aspecte en concret

6. QUESTIONS QUE NO HAN ESTAT TRACTADES AL MODUL 3 | QUE SERIEN D'INTERES
Aqui es podria relacionar els continguts/temes dinterés i que no han estat tractats i son dinterés

7. NOTA FINAL *
Qualificacio global del Modul 3

1 20 3 4 5 6 F B9

No envieu mai contrasenyes a través de Formularis de Google. Ho heu aconseguit, heu emplenat el 100%.

« Enrere Envia L ___________

7.1.- Valoracio dels aspectes ORGANITZATIUS:

A les enquestes virtuals que acabem de mostrar més amunt, formulavem 6 preguntes
als participants sobre aspectes organitzatius: s la presentacié, clara o no de
I'organitzacio del curs; la correcta publicitat i coneixement dels horaris; la puntualitat
dels professors a I’hora de les sessions; la disponibilitat dels materials de consulta; la
disponibilitat dels organitzadors i I'adequacié del programa dels moduls (aixo era
especialment important preguntar-ho de bon comengcament perque teniem marge per
afegir o rectificar algun element). Unicament al primer modul preguntavem si la
comunicacid entre I'organitzacié i els participants era fluida i correcta.

Les respostes podien ser: Molt Satisfactori, Satisfactori, Correcte i Necessita Millorar. La
mitjana de les respostes és de 17 Molt Satisfactori, 8 Satisfactori, 1 Correcte i només en
una pregunta, sobre l'accés al Campus Virtual, una persona ha respost Necessita
Millorar. Llegits els comentaris i suggeriments finals dels participants (sén a la “Valoracié
general del curs” apartat 7.5) llegim en un comentari que aquesta resposta obeeix al fet
gue I'accés al Campus Virtual no és prou eficient a la universitat i a través de la WIFI de
I’edifici Polivalent, pero que des de casa del participant no hi ha cap problema.

7.2.- Valoracio dels aspectes relacionats amb els CONTINGUTS

Pel que fa als continguts, formulavem 5 preguntes: si la guia de cada modul era
adequada als aspectes organitzatius del curs i també als objectius del modul; si els
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materials complementaris aportats pels formadors eren pertinents i d’ajuda; si els
continguts treballats s’havien adaptat a les expectatives relacionades amb el modul i si
la guia del modul ajudava a assolir uns coneixements basics sobre el tema.

Els resultats de les enquestes foren positius. La mitjana de respostes és de 15 Molt
Satisfactori i 10 Satisfactori, per només 2 Correctes referits als aspectes de continguts
del modul 2 i, concretament, a la pregunta sobre si els materials complementaris eren
adequats.

7.3.-Valoraci6 dels aspectes relacionats amb la DOCENCIA

Pel que fa a la docéncia, preguntavem si els formadors s’havien adaptat a la tematica
del modul (mitjana d’11 Molt Satisfactori i 13 Satisfactori, per un de Correcte i cap de
Necessita Millorar); si aquests mateixos formadors havien demostrat domini del tema
gue havien d’explicar (mitjana de 15 Molt Satisfactori per 7 de Satisfactori i un sol de
correcte pel que fa al tercer modul) i si la metodologia de treball era pertinent,
combinant la teoria amb la practica (la valoracio d’aquest item ha estat més diversa). La
mitjana ha sigut de 7 Molt Satisfactori per 14 de Satisfactori, i 4 de Correcte, i en dos
dels moduls la valoracié ha inclos 1 Necessita Millorar i dos NM en el segon modul.
Complementada I'’enquesta amb els suggeriments i comentaris finals, ens adonem que,
malgrat les sessions de coaching —eminentment practiques—, el modul sobre lideratge
era molt teoric en ell mateix. Pel que fa a les altres preguntes: si les sessions estaven
clarament planificades i estructurares, i si els formadors han estimulat la participacio i
s’han adaptat als interessos dels estudiants, els Molt Satisfactori son majoritaris.

7.4.- El grau de satisfaccio respecte del curs
Els participants al curs de Direccid, en general, estan molt satisfets.

Els resultats del primer modul son els seglients:

Figura 19. Diagrames de sectors referents al grau de satisfaccié del modul 1.
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3. GRAU DE SATISFACCIO

— Satisfet/Sati [8]

Poc Satisfet/ [0]
- Gens Satisfet [0]

Molt satisfe [17]

Molt satisfet/Molt Satisfeta 17 68%
Satisfet/Satisfeta 8 32%
Poc Satisfet/Poc Satisfeta 0 0%

Gens Satisfet/Gens Satisfeta /] 0%

Tornaria a inscriure's al curs, i al Médul 1 en particular.

— NO [1]
s1[27]

El segon modul té uns resultats similars:

Figura 19. Diagrama de sectors referents al grau de satisfaccié del modul 2.

3. GRAU DE SATISFACCIO

Satisfet/Sat [11]

Poc Satisfet/ [3]

Gens Satisfet [0]

Molt satisfe [13]

Molt satisfet/Molt Satisfeta 13 48%
Satisfet/Satisfeta 11 41%
Poc Satisfet/Poc Satisfeta

Pel que fa al grau de satisfaccid respecte dels altres dos moduls, aquest és similar.
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7.5.- Valoracioé general del curs

Més enlla de la “satisfaccid” sobre el curs, el que és determinant per a nosaltres (els
organitzadors) perque expressa més clarament si aixo és possible i que el curs ha valgut
la pena, és el fet que els participants diguin que es tornarien a matricular al curs i que el
recomanarien a altres persones.

En acabar el primer modul, 27 persones van expressar-se favorablement, una sola en
contra i dues no es van manifestar.

Figura 20. Diagrama de sectors referent a la pregunta de si es tornaria a matricular

al curs, i al modul 1 en particular.

Tornaria a inscriure's al curs, i al Modul 1 en particular.
Sl 27  96%

ol

En acabar el segon modul, eren 24 les persones que manifestaven que es tornarien a
inscriure i només una—suposem que la mateixa que en el cas del primer—deia el contrari.
Es constata un augment de les abstencions, que interpretem no pas en el sentit de
persones que no es pronuncien sind de persones que deixen de participar en el sistema
d’avaluacio del curs. Aquest és un fenomen forca generalitzat arreu.
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Figura 21. Diagrames de sectors referents a la pregunta de si es tornaria a matricular,
al modul 2 en particular i si es recomanaria a altres persones.

Tornaria a inscriure's al curs, i al Moédul 2 en particular.

Sl 24 89%

NO 3 11%
—— NO [3]

S [24] —

Recomanaria la inscripcio al curs, i al Modul 2 en particular, a terceres
persones

Sl 24 89%

NO 3 11%
—— NO [3]

S1 [24]

Pel que fa al tercer modul:

Figura 22. Diagrames de sectors referents a la pregunta de si es tornaria a matricular,
al modul 3 en particular i si es recomanaria a altres persones.

Tornaria a inscriure’s al curs, i al Modul 3 en particular.

Sl 20 95%
NO 1 5%

sI [20]

Recomanaria la inscripcié al curs, i al Modul 3 en particular, a terceres
persones

Sl 20 95%
NO 1 5%

Si [20]
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| finalment, pel que fa al quart modul:

Figura 23. Diagrames de sectors referents a la pregunta de si es tornaria a matricular,
al modul 4 en particular i si es recomanaria a altres persones.

Recomanaria la inscripcioé al curs, i al Modul 4 en particular, a terceres
persones

Sl 10 100%
NO 0 0%

SI[10] NO [0]

El complement final d’aquestes avaluacions qualitatives, a mena d’avaluacié sumativa
final, 'hem dut a terme demanant als participants que atorguessin una nota
guantitativa, d’1 a 10, a cadascun dels moduls. EIl modul 1, amb 28 participants en la
valoracio, d’un total de 31 que feien el curs, hi ha un 10, dotze 9, onze 8, tres 7 i un 6. El
modul 2, amb 27 participants a I’hora de valorar, tenim un 10, tretze 9, dos 7, tres 6 i un
5. Quant al modul 3, amb 21 valoracions, no hi ha cap 10, dotze 9, cinc 8, dos 7, un 6 i
un 5. | finalment, pel que fa al quart modul, en que s’ha consumat la davallada del
nombre de valoracions, amb només 10 participants, les notes sén: dos 10, quatre 9, tres
8 un 7 i cap nota inferior.
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Figura 23. Diagrames de barres referent a la puntacié que donaren els alumnes al curs.

6. NOTAFINAL
12

—_

0 0%

0 0%
10+ 0 0%
0 0%
0 0%
1 4%
3 1%
1 39%
12 43%

=]

2
3
4
a 5
6
7
8
9

Amb aquestes dades es pot inferir a partir del conjunt de valoracions, tant de les
qualitatives com de la quantitativa, que el curs s’ha realitzat a la —gairebé- completa
satisfaccio dels participants. Més endavant, pero, veurem que la satisfaccié expressada
no és exempta de critiques i suggeriments de millora.

7.6.- Comentaris i propostes de millora dels participants

Els participants del curs de direccié han estat convidats a fer comentaris i suggeriments
de millora pel que fa a tots els moduls i també globalment. De fet, hi ha comentaris molt
especifics perd també de molt generals. A continuacié adjunto una mostra de les
Observacions Generals. A banda de les que es poden llegir, també hi ha consideracions
puntuals sobre I'agilitat relativa de les classes en funcié del docent que les impartia, el
suggeriment que hi hagi més practica de redaccié d’index per a fer un bon projecte de
direccid, etc.
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Equip de Desenvolupnment Orgngitgicional
» L

Imatge 1. Observacions generales sobre el desenvolupament del modul 1.

- Les clases que comencen a les 17:30 petencien que hi hagi més retards, ja que els que hi assistim som mestres de diversos punts geoorfics i no podem ser puntuals, distorsionant potser el ritme de la clase
sense anim dincomodar. Crec que aixo es podria solucionar comengant ales 1n.

Tots els formadors del Madul han complert les meves expectatives, sobretot el Dr.Antdnez i el Dr. Gair, a nivel tearic-practic i mot bé el Sr. Teo (director escola,

Considero que, en generdl, tot esta adequat al modul. Pot ser, faia un petit comentari respecte a quan han vingut directors d'altres centres a explicarnos les seves hones practiques que ens expliquessin com
estan organitzats ells | quing problemes i aspectes positius fenen (comissions, quing cimecs han delegat, com son les comunicacions que estableiven entre lescola i els pares, [ lnea descola, efc.) i els perqué
(e funcionar 'aquesta manera més que a fravés de diapositives. Perd cal dir que dells també he aprés moltes coses.

Crec que podra haver més practica. Algunes vegades 1a teoria no 5 veu com es pot aplicar a la practica del Projecte de Direccid

Organitzar les avaluacions diferenciades per docents. Perqué no tots rebrien el mateix resultat i en aquest enquesta he fet la mitiana aproximada.

Personalment, penso que els fmadors que han vingut en el modul 1 son especialistes en | matéria i penso que tenen un oran domini dels continguts | objectius establerts.
En general, tof molt satisfacton.

He trobat que el professorat és referent a Catalunya en la matéria que ens ocupa en aquest Modul. Tal vegada ald i falta una mica de mefodologia a ora d'exposar femes tedrics. Perd en general han estat bons
comunicadors.

He ficat que [accés &l campUs virtual hauria de millorar ja que en certes ocasions he intentat entrar des de Iaula i no és possible (tema connexio)! Haurien de venir a explicarnos com ferho. A casa no finc cap
problema i frobo que és un espal magnic!

Considero que tots els formadors han estat a lalgada de les nostre expectatives.

Crec que ara mateix que tenim per endavant fer el projecte de direccid, ens hia mancat fer practica, és a i, fer per exemple diferents dexs pera un bon projecte, elaborar una justiicacia ilo mofivacia que ens ha
(lut a fer el projecte, fer una diagnosi.... practiques totes elles en peft qrup i dirigides per un formadorfa. En un centre educatiu hi ha molts documents interessants 1 aftres que no ho san tan. Caldria que [alumne
sabés EXACTAMENT quins documents ha de demanar al centre. Ja tenim clar qus ens hem de legir & PEC, &l PAT, el RRI, .. perd repeteixo algun formador/a ens hauria pogut fer un simple listat, doncs ara
mateix estic fent el projecte | em falta documentacio.

Personalment, tots els formadors son experts en la matéria perd si que destacaria que els que son professors es nota moltissim a Mora de fer les classes. S'agrasiy moftissim ja que S0n unes hores sequides....
També destacaria la visita del doctor Prats i el Permanyer ja que van ser super realistes, son del mon de [empresa perd ho podem aplicar a lescola. Em van agradar molt. | per ditim, referent als directors de les
escoles, el que més em \a agradar va ser el del Joc de a Bola
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Imatge 2. Observacions generales sobre el desenvolupament del modul 2.

He frobat que Ia combinacid entre sessions tedriques i practiques ha estat fora adient: d'alguna manera ha "esponjat” el modul: Destacarles aportacions diferents i molt interessants del sr.Permanyer com a

contrapunt del sr. Prat.; i les sessions practiques de Coaching; tant diferents a la resta, i per aixd mateix prou interessants (els materials eorics penjats han permés acabar-ho demmarcar tot ). Potser hi ha hagut

una dissonanciaente el | (i oo ue e mancadeconuiaenls cont. Posesea sl o R s 6 U panfcac mes el s aprenetatgs, e 2 vegads i s sl conceg que
Les dues sessions de co

s o saen s
L'enquesta hauria de difer

saistactort alres pieces: £ SeErl ok ben esiutuada f sessi. desenvlupament ot entenedo o on parafsme b aprcea

L sesons < COCNY e s e 0 i s, A .1 e sl 9 gt ' 5 ot s e o it

Felicitar a lorganitzacio p
ant una mica de sort"cr eSO QU8 st en e oue s alenat e coningus m a nosr racica: o & suagedment st poet ol o Sessi i nes semanes, e e pemede e g c ot s

Persanalment vlcia des' 3. Hanesat ok s e apataion o s s ponets: ofer s e auest moment ot et immesoen oot n f ostes e, s el apotes j sponen

ilor ek CEeS B0 el st e . il e andel o, ool e s st st e enconn ok e

Con ape desecnd Fm v apada ot e deMnspector S, Voo ol posvement e con ok i n ot paper

secundara interessen al | g rica puniltzaci. £ essi il S Ve sobre f Mt gl soe sl o ualtat s cetes docents, 5 v etende ok en & ot especica il rmria o feireps - i temes
s derir e dealen 3 5001 il D o e g i e o e et es ok eorada e pe ot s el e

amb grans explicacions |

H e agut ormacrs U o an il coneenit ns.
Dr. Antlnez execel lent. |
acompanyant, amb 13 e ‘
Ca it oo Joa M

F1 S Serel et e, pof s e comica 2 Una av i e e comind s et el nficadors e ol Pofser s o una sessi e ot prctc am e, auest e 5
3 et ot saiment

ot
m'han sapigut a poc! Trof star
forga bé tot i que he de dir qUEERSVATETE "

demanar.

Penso que fot | ser amscat dur a terme sessions de Coaching o formacio des daltres vessants més properes a lempresa que a les dun centre educatiu aguest madul ha estat molt inferessant | personalment mha
anat molt bé, malgrat que el coaching &l col-locaria al principi. La $essio en qué va venir una directora de secundaria, al meu parer s va centrar en aspectes que no eren del meu interés per a lexercici de |atasca
directiva. També cal afegir que soc mestre de primaria

Realitzar [activitat de coaching una mica mes agil.

Alguns ponents que exposaven les seves experiéncies eren poc caismatics i potenciaven poc | participacio la qual cosa es fa una mica feixuga, perd cal a dir ge hi posaven interés | empenta.

Els directors convidats inverteixen molt de temps 2 exposar el funcionament del seu centre, | polser ens interessaria mes conéixer problemes reals i com han actuat en aquests casos.

Considero que tant lomanitzacia com els farmador han complert amb la finalitat del madul comespanent.

Concretar més com es confecciona un projecte de Direccio

Particularment les sessions de coaching mhan sorprés de manera positia sobretot, 1 segona tot i que la primera va costar entendre quina era 1a intencid de |a formacio en aguest ambit especifc. Gracies ala
seqona sessio [experiencia ha estat moft enriquidora a nivell grupal.

Imatge 2. Observacions generales sobre el desenvolupament del modul 3.
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Imatge 2. Observacions generales sobre el desenvolupament del modul 4.

FI 37, Ionatio Garia espectacuar, e posiil e pogues ampliar es hores de fomracio, | que pogues assistr al modd 2

E| divenes 20 uny va sser okt interessant pes profes de prmiia perpels profs d secundaria no. | i i va passar el dissabte 21 ey, 2 Tomnacia era bones précfioues a secundina i fou molt
Inferessank per a5 de Secundaia perdpels de primania no ant. Seva o el matedstemps aue un lrector vl a e tasca al centre e primaia, el e objectiufos per s de secundirna i aii tofs

astariem corents. Ho hem comentat a el de orup i maoria i estem dacord. Pel que o alfornacor J L. Garea, imspector, va serun dissabtemol, mof inteessant | racfie, perd haura dhaver ingut mot
s (pergue s e explcar des el Pla Anual, a mat e, | v er a comer cuts na mirada o objecty estrategies, indicads,..

E| fomtadar . Casiro, va et tambe mol . Crec fambe, aue no es comegte gue ens doni el bl mpres el dissabte 21 encara Euem aue e coneccions difima hora. £ TEMPO o ha st encetan Sera
Do encara e ces 0res Sefmanes de curs per anar polint et detalls del projects. Ui sggerment a bl personat: sea mot comenient per a properes edions acabar el curs o mai, doncs el Juny é una
ol maf &poca pr poder iebalar pr a nosaltes, doncs esfam en temps detémens,notes, avalacions, suftiencie,... Calnomes comen;a un mes abans. No cal i que f calo fambe & un fctor que juga
& confa noste, doncs un st mes cansat§amh ganes dacabar-ho of el més avat possibe

S e de omr fer auest curs, jo i e e Garcla  prinip el s, Ho v fer ol e, v patar clar, 5 nota e s specior

Com es pot observar, les opinions sén molt diverses. No pot ser d’altra forma, ates que
no hem fet cap seleccid sind que, a fi de respectar I'originalitat i autenticitat dels
comentaris, els hem copiat uns darrera dels altres, sense classificar-los per temes. De
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totes les observacions, en traiem alguna indicacié de millora o confirmacié de I'encert
d’haver triat determinats temes o ponents, cosa que, en canvi, no podiem preguntar
directament a les enquestes. Val a dir que valorarem totes les indicacions: n’hi ha que
son sobre I'ordre dels continguts, sobre la necessitat de fer més exercicis practics, sobre
el fet que hom necessita conéixer millor els instruments de diagnosi o metodologies

tipus DAFO, etc.

Pel que fa als suggeriments i propostes de millora que ens han fet, s’adjunta algun
exemple:

Imatge 3. Suggeriments i propostes de millora.

5. QUESTIONS QUE NO HAN ESTAT TRACTADES AL MODUL 11 QUE
SERIEN D'INTERES

Considero que la nova llei del decret de plantilles és un gran focus d'interés ja que afecta a
tots els docents, penso que estaria bé fer alguna sessid cap a aquesta direccio.
M'agradaria parlar/reflexionar/trobar diferents sortides a la seglient qlestid: Com ens
plantejem la diagnosi d'un projecte de direccié d'un centre diferent al que estem treballant?
Del qual no tenim accés al PEC, les NOFC, o bé en tenim un accés limitat. Elaborar una
diagnosi tipus segons la tipologia de centre: escola d'una linia, institut, ZER, etc. Seria una
eina util?  Caldria fer més practica de tots els punts a tractar en un projecte de direccio,
perqué en el moment de fer-lo realment, poder gaudir de fluidesa, d'experiéncia prévia i tenir
ja adquirides bones eines per poder-lo articular amb coheréncia, responsabilitat i
professionalitat. La sessidé de coaching es prodria realitzar més endavant, doncs durant el

Modul 1 ens interessa poder bastir un bon projecte hi poder gaudir de més sessions
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6. QUESTIONS QUE NO HAN ESTAT TRACTADES AL MODUL 31 QUE
SERIEN D'INTERES

Més practica sobre exemples sobre la formulacié d'indicadors  En tot cas he trobat a

gfaltar exercicis practics amb indicadors i sobre la rendicid de comptes del PdD. Igualment

crec que el Modul 3 aixi com les tasques que aquest ha comportat estarien molt més

encertades uns mesos abans degut a que aquesta época en la docéncia és de moltissima

feina. Tot el curs en general hagués pogut avancar-se un parell de mesos. mostra clara i

concreta de relacid objectiu-estratégia-activitat-indicadors... fent practica pura. M'agradaria

que es poses més emfasi al desenvolupament del projecte de direccié.

8.- CONCLUSIONS | PROSPECTIVES DE FUTUR

Els organitzadors creiem que, globalment, el curs ha estat un éxit. | no ho diem solament
perque el grau de satisfaccié dels participants és més que notable o pel fet que no s’han
produit abandonaments, sind també perque, des del punt de vista de I'organitzacio, tot
ha funcionat com estava previst, amb puntualitat i en I'ordre que haviem pensat. Els
ponents han complert amb el compromis adquirit, amb puntualitat i eficacia, i els
participants com alumnes han fet el mateix.

Pel que fa a les infraestructures tot ha fet el seu paper com calia: espais, eventual
assistencia dels subalterns, funcionament d’ordinadors i projectors, etc.

En referencia a 'organitzacid, els continguts, I'ordre i la duracid de les exposicions de
determinats temes, creiem que hem de reflexionar sobre el retorn que ens han fet els
participants i sobre les observacions que nosaltres mateixos hem realitzat durant el
desenvolupament. Algunes coses s’hauran d’afegir, augmentar o disminuir, pero les
linies mestres del curs es conservaran. Considerem que els objectius que ens
plantejavem en dissenyar el curs s’han acomplert satisfactoriament.

Aixi doncs, el nostre proposit és tornar-lo a oferir durant el curs vinent. Creiem que és
necessari, que la demanda d’acreditacions per a la funcié directiva és alta i que, en
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qualsevol cas, el curs té una gran utilitat pel que fa a formacié permanent del professorat
de primaria i secundaria, proporcionant uns coneixements i competéncies que sén utils
en el desenvolupament de la tasca professional.

Volem agrair a la Facultat de Ciencies de I'Educacié el seu suport i col-laboracio, al
Departament la seva excel-lent disposicié davant d’aquesta iniciativa, i també, és clar, la
inestimable col-laboracié dels inspectors d’ensenyament que han col-laborat
directament amb nosaltres com a docents.

9.- IMATGES DE LA JORNADA

Font: http://www.edo.udl.cat/
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